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® Com a recuperacao
da economia, projeta-se
um recorde de vendas

® Os produtos que vao
estourar nas lojas
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Ele é 6timo: uma centena de profissionais
fatura em conjunto 15 milhoes de dolares
por ano. Tudo em nome da reciclagem

Cristina Poles

que antes era atividade pa-
ralela, quase um bico, virou
definitivamente profissio
— ¢ das mais rentdveis. O
mercado de palestras anda
aquecidissimo no pais. Em meados da
década, cerca de 25 grandes nomes
abocanhavam ao todo entre 4 ¢ 5 mi-
Ihoes de délares por ano. De 1998 para

Sua platéia: empresirios ¢ funcionarios
graduados de grandes firmas, ansiosos
por entender aspectos intrincados da
conjuntura brasileira. Pouca gente
apostava na época que o ramo floresce-
rie. “Em 1990, guando sai do governo,

me diziam para aproveitar 0 merca

pois isso duraria 6 uns (rés anos. Ale
hoje estou ai”, diz o economista e ex-
ministro da Farenda Mailson da No-
brega, um dos mais requisitados pales-

cli, uma cemena de palestrantes de

prestigio fatura, no
conjunto, 15 milhoes
de ddlares anualmen-
te. No principio, o
time da garganta de
ourd  cra fl.'l‘!l'fT'I.'Jl'.it}
somente por econo-
mistas famosos (de
preferéncia com pas-
sagem pelo gover-
no), altos executivos
£ um e oulro jorna-
lista respeitado da
drea financeira, co-
mo Joelmir Beting.

0 ex-supervisor
de vendas Clovis
Tavares: magica e

efeitos de luz
fazem parte
de seu arsenal

trantes brasileiros. Agora, a0 lado dos

sisudos especialisias
em ciimbio, balanga
comercial e outros
assuntos dessa nafu-
reza, hi lugar tam-
bém para esportis-
tas, aventureiros {no
melhor sentido, é
claro), historiadores,
advogados ¢ consul-
tores de moda que
realizam conferén-
cias a convite de cn-
tidades ¢ compa-
nhias. Seu publico é
composio  basica-
mente de emprega-
dos de escalio mé-
dio. Gente que € es-
timulada pelos che-

¢ fes a ter mais ambi-

ciio, a desenvolver a

: capacidade de lide-




REIS DOS AUDITORIOS

Vinte das maiores estrelas do mercado

Ty

[psiquiatra)

Daniel Godri
[administrador

de empresas)
Mailson da Mébrega
(econamista)
Familia Schurmann
[ravegadores)

Clovis Tavares
[migico com formagia
em marketing)

Jack London
[economista)

JR. Gretz
(administrador
de empresas

& historiador]
J.C. Bemvenutti
[economista

e engenheiro)
Stephen Kanitz
{administrador
de empresas)
Max Gehringer
{aaminestrador
de empresas)
Lair Ribeiro
[cardinlogista)

Cesar Romio
{#dministragor

de empresas

& advogado)
Waldemar Niclevicz
{alpinista com
formacdo em turisma)

Gilberto Dimenstein
(Jornalista)

Carlos Alberto julio
{administrador de
empresas e doutor
&M comunicacan)
Leila Navarro
(fisloterapeuta)

Marce Aurélio Visnna
[#conomista)

Eugénio Mussak
[fisiologista)
Thomaz Brandolin
{aventureiro com
formacio em
marketing)

Claudia Matararro
[jornalista)
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ranca, a trabalhar em equipe, a aprender
novos métodos de gestiio, a fortalecer a
auto-estima... Enfim, todo o arsenal pri-
uco € eornco que povos o mundo dos
departamentos de recursos humanos.
Se € recomenddavel que administra-
dores ougam com fregliéncia andlises
econdmicas feitas por um Mailson da
Nobrega ou um Gustavo Franco, ex-
presidente do Banco Central, parece
estranho gue empresas se disponham a
pagar pelos servicos de quem nunca
deu expediente em escritério ou ocu-
pou um cargo relevante. O que um al-
pinista como Waldemar Niclevicz, que
escalou a montanha K2, na Cordilheira
do Himalaia, teria a ensinar a gerentes
¢ contadores? O que um fisiologista co-
mo Eugénio Mussak, cujo foco de
atengiio sio os limites do corpo na pri-
tica esportiva, poderia transmitir de (Gitil
a um analista de sistemas? Bem, os es-
pecialistas em recursos humanos acre-
ditam na similaridade de certas expe-
g . Dessa perspectiva, os desafios
{ue a natureza ou o esporte impdem ao
homem forneceriam elementos para a
superagao de obsticulos na hora de es-
magar a concorréncia ou de cortar cus-
tos. Hum..

78 6 de dezembra, 2N

vaja
R EE—_—_—

Pioneiro do grupo dos aventureiros
conferencistas, o navegador Amyr
Klink estabelece analogias entre as
dificuldades enfrentadas em suas
expedicoes e as agruras no escritorio

FUARGON ¢ O A

RACHALYS LT Y

Assim como € impossivel determi-
nar s¢ um manual de auto-ajuda real-
mente auxilia o leitor a drblar dificul-
dades, nfio dd para saber se essas con-
feréncias servem de verdade para au-
mentar a produtividade ou a agressivi-
dade comercial de quem as ouve. Exis-
tem, no entanto, dois fatos indiscuti-
veis: 08 palestrantes sdo em geral sedu
tores e ganham os tubos. O psiguiatra
Roberto Shinyashiki, por exemplo, es-
pecialista em motivagiio no trabalho,
cobra 15000 reais por preleg 56

a atividade

Elaine Melo: ao lado
do psicoterapeuta
americano Rhandy
di Stefano, a
vencedora do
programa No Limite
também aderiu

Depois de 27 anos
de carreira executiva, P
Max Gehringer H
aproveita a visibilidade
que obtém como
colaborador de
grandes revistas para
se manter como um
dos palestristas mais
bem cotades do pais

salmente 225 (00 reais. H4 anos, Shi-
nyashiki € o campefio dos campedes
Curiosamente, nio teve seu caché re-
duzido nem mesmo depois de ter fra-
cassado como consultor da equipe
olimpica brasileira que competiu em
Sydney. A maioria ndo esconde quanto
fatura, inclusive porgue isso funciona
como marketing num universo que ve-
nera 0s bem-sucedidos. Por dbvios mo-
tivos pecunidrios, muitos abandonaram
suas profissdes originais {embora man-
tenham os respectivos titulos), para de-
dicar-se somente a0 novo negdcio. A
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fisioterapeuta Leila
Navarro fechou as
portas de seu con-
sultério hd um ano
¢ meio, depois de
COonstatar Jque mas-
sagear o0 ego das
pessoas € mais com
pensador que alon-
Har musculos e exer-
citar  articulacoes
Para falar de quali-
dade de vida e mo-
tvacio no batenie,
ela desenvolveu o
que batizou de “pa-
lestra-show™, Ha trés
semanas, Leila dei
xou uma platéia de
mais de 300 funcio-
ndrios da Petrdleo
Ipiranga mesmeri-
#ada com sua agili-
dade e irreveréncia. Até fantasia ela
veste nas performances, para ilustrar o
gue serinm as vozes dissonanies que
existem no interior de cada ser huma-
ne. “Os clientes adoram as minhas lou-
cutas”, diz. Seu caché € um espetdculo
a parte — de 5 000 a 6 000 reais por
apresentagdo, o que lhe rende até
60 (00 reais por mes

Niio importa que apito togue, o con-
ferencista bom de gogd sempre conse-
gue estabelecer uma analogia entre as
situagdes que viveu e os problemas que
determinada empresa enfrenta. Um dos
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IMAGEM E TUDO

O que aumenta a cotacao de um palestrante profissional
“ Ter publicado um livro de auto-ajuda. ndo importa em que area.
Se entrar na lista de mais vendidos de VEJA, tanto melhor
® Atuar em defesa de temas politicamente corretos
= Assinar colunas em jornais e revistas de grande circulacio e aparecer de vez

em quando no fornal Nacional

# Ter enfrentado obstaculos na vida pessoal ou profissional até atingir o sucesso.

Obstaculos. nao, "desafios”

# Usar recursos audiovisuais e técnicas teatrais para cativar a platéia

pioneiros em conferéncias “motiva-
ciomms” € o admimstrador de empre-
sas e historiador J.R. Gretz. Com seis
livros publicados sobre o assunlo, ele
recebe mais de cinglienta convites por
més para s¢ apresenlar em empresas
nacionais ¢ de outros paises da Améri-
ca Latina (onde aproveita para vender
os livros). O preco por palestra € de
7 500 reais, se a platéia nio ultrapas-
sar 100 pessoas. Acima disso, o caché
aumenta. Para | 500 pessoas ndo sai
por menos de 10 000 reais. Gretz afir-
ma que o segredo do sucesso € fazer o
piiblico acreditar que o conferencista
realmente pratica o que
ensinid. “Jd vivi todas as
situagdes que abordo. E,
quando falo de entusias-
mo na vidia, demonstro
minha alegria”™, diz

E um mercado que
ndo conhece limites, co-
mo pode atestar a cabe-

0 administrador
Stephen Kanitz:
numero reduzido
de apresentacoes
e platéias
formadas em sua
maioria por altos
executivos

leireira Elaine Melo, vencedorn do
programa No Limire, da Rede Globo.
Ela resolveu usar sua experiéncia na
gincana televisiva para iniciar carreira
na drea. Na semana retrasada, Elaine
fez sua primeira conferéncia. ao lado
do psicoterapeuta americano (mas
com portugués fluente) Rhandy di
Stéfano, especializado em treinamen-
to de executivos. Foi uma estréia timi-
da. Uma multidao de 350 pessoas, que
participavam do Congresso Estadual
de Recursos Humanos, do Rio de Ja-
neiro, ouviu longa explanacio de Di
Stéfano sobre as caracteristicas da
persondlidade de Elaine
que a levaram & vitdria.
Nada de original. “No Li
mite foi mais do que uma
prova fisica. O principal
obsticulo era wvencer o
stress, habilidade que ela
POssuIa mals do que 05
outros”, analisou o psico-

6 de dezembro, 2000 T9

vaja




SLlia

SELMY A

terapeuta, para em seguida lancar uma
terrivel questdo ao piblico: “Afinal,
seus limites controlam vocé ou vocé
controla seus limites?”. A celebridade
instantdnea da TV couberam apenis
respostas breves a perguntas sobre sua
participagio no programa. Elaine ¢ Di
Stéfano ndo ganharam nada com essa
palestra inicial, mas pretendem cobrar
de 4 000 a 7 000 reais de cada interes-
sado em contratd-los

Como ndio poderia deixar de ser, o
mundo dos palestrantes € uma foguei-
ra de vaidades. E comum ouvir profis-
sionais desdenhando o contelddo ou a
forma da apresentaciio de um colega.
Ora criticam que alguém vem repetin-
do a mesma ladainha hd vdrios anos,
ora que o conferéncia deste ou daque-
le tem “muito chantilly e pouco bolo™
Ou seja, mais performance do que
conteddo. “Tem gente que cobra caris-
simao, solta frases de efeito o tempo to-
do e ndo transmite uma idéia duradou-
ra”, critica Carlos Alberto Jdlio, con-
ferencista e presidente da HSM, em-
presa que atua na drea de educacio de
executivos e de organizacio de even-
tos. “Agueles que ndo se dedicam so-
mente a palestras, como eu e Amyr
Klink, estio em vantagem. Tém sem-
pre uma experiéncia nova para trans-
mitir & platéia”, acrescenta. Uma acu-

O alpinista Waldemar
Niclevicz: em evidéncia
por ter escalado ha
trés meses o K2, a
segunda montanha

mais alta do mundo,
ele recebe trinta
convites por més para
falar sobre suas
experiéncias

sacdo fregiiente no meio
€ a de pligio. *]4 assisti
a palestras totalmente
copiadas das minhas
Tudo bem imitar quem
esti no topo. mas podia
SEr COm meénos Ltr.'!.‘ii'..‘,',ll';j-
mento”, reclama o ad-
ministrador de empresas
Cesar Romio, com dez
anos de palco,

A grande demanda
fez com que surgisse a
figura do agente de con-
ferencistas. E uma car-
reira promissora, jd que
s0 cxistem quatro deles atuando no
mercado. De cada palestra agendada,
ganham de 10% a 15% do valor do ca-
ché. Da mesma forma que ocorre com
alores de Hollywood e escritores reno-
mados, alguns palestrantes s6 sdo con-
tatados por meio de seus praoprios
agentes. “Os palestrantes exclusivos
contam com um intenso trabalho de
promogiio”, explica Thales Azevedo
Leite, da agéncia ATA, de Brasilia. A
propaganda €, também aqui, a alma do
negdcio. Um palestrante com liven na
lista de mais vendidos ou que aparece
com fregiiéncia na midia tende a ser
mais Ficil de ser “trabalhado”. “Sou
muito chamado por causa das minhas
colunas em revistas”, reconhece o ad-
ministrador Max Gehringer, 9 000
reais de caché. Para nortear a carreira
de seus contratados, os agentes s¢ ba-
seiam nas avaliaghes que as empresas
costumam fazer depois de cada apre-
sentagdo. Palestrantes que utilizam re-
cursos audiovisuais, contam piadas e
adotam técnicas teatrais, como o migi-
co Clovis Tavares, sio valorizados
Mas € preciso ir devagar com a pirotec-
nia. As “palestras-shows™, pari usar o
expressao de Leila Navarro, estio co
megando a cansar. Aquela conversa de
excesso de chantilly e pouco bolo nio €
mera maledicéncia m
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Com mais de

1 300 conferéncias
em seu curriculo,
o economista
Marco Aurelio
Vianna acredita
que o grande
mercado para
palestras esta nas
cidades do interior

Joelmir Beting:
no mercado das
conferéncias
desde os anos
70, o jornalista
continua a ser
um dos nomes
mais procurados
para discorrer
sobre a conjuntura
brasileira.

Seu cache é

de 8 500 reais

Assiduo nos
auditorios desde
que saiu do
Ministério da
Fazenda, ha dez
anos, o economista
Mailson da
Noébrega mantem
um estilo discreto
de apresentacao.
“Me diziam que
esse mercado nao
duraria. Estou ai
ate hoje”, diz ele

Leila Navarro:

a fisioterapeula
que abandonou
o consultorio
lanca mao de
recursos teatrais
para falar de
motivacao
profissional. Outra
adepta da
“palestra-show"

ESTA FACIL MANTER O EMPREGO...

A palestra em auditérios nfio € a Gnica
forma de abocanhar uma fatia do ren-
tivel mercado de reciclagem profis-
sional. O aventureiro Thomaz Brando-
lin tomou por base sua expenéncia de
vinie anos em expedigbes a lugares
remoios do planeta,
como o Monte Eve-
rest e a Antartica, pa-
ra criar o que batizou
de “treinamento ex-
periencial”. Brandolin
leva grupos de execu-
tivos para fazer trilhas
com bassola na Serra
do Mar, escaladas no
Parque Nacional de
Iatigia ¢ rafting em
Brotas. Em meio a um
ambiente hostil (ndo
muito, é verdade) e
cansativo, ¢les testam
sua capacidade de b-
deranga ¢ adaptacio a
novas situagdes. Ao
longo das provas, que
duram de um a dois
dias, o aventureiro e
seus auxiliares anali-
sam o desempenho de 2
cada participante. Ter- &
minado o sufoco, os

resultados sdo expostos e discutidos
numa reunido. Entre as empresas que
jd contrataram 05 servicos de Brando-
lin estdo a Vésper, o Itad ¢ o BankBos-

ton. “0 treinamento experiencial tem
Gtimos resultados. Os funciondrios
saem da expenéncia menos individua-
listas”, diz ele. Trlha, escalada, raf-
ting. O que a gente niio tem de fazer
para manter ¢ emprego...

o 7 '1‘.},?
Duas etapas do “treinamento
experiencial”: executivos
num rafting em Brotas

e durante a andlise de como
se sairam no desafio






